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Vad ér boenderadgivning?

Alla behover ett hem.

Ibland kan det dndd uppstd en situation nér man riskerar att férlora
sitt boende. | Jakobstad ordnas boenderédgivningen som ett
enhetsoverskridande samarbete mellan staden, valfdrdsomrddet

och Ebba.

Boenderddgivningen i Jakobstad tillhandahdller kostnadsfri
handledning och hjdélp till varje Jakobstadsbo som dr orolig éver sin
boendesituation.
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Servicen inkluderar bland
annat féljande:

kommunikation med din hyresvérd

hjalp med att utforma
betalningsplaner fér din hyra

personlig handledning i hur du
tryggar ditt boende

rédgivning vid olika konflikter i ditt
grannskap

servicehandledning, ddr vi hdnvisar
dig vidare till den tjéinst du behdver,
t.ex. FPA, sociala myndigheter,
daldreomsorgen, polisen, diakonin,
beroendevdrden, mentalvdrden,
intressebevakningen, uppsékande
ungdomsarbete med mera.



Nér kan jag kontakta
boenderadgivningen?

Tveka inte att ta kontakt om du &r orolig éver att bli av
med ditt hem eller om det finns ndgot annat som goér din
boendesituation svar eller osciker.

Kontakta boenderddgivningen om du till exempel:
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har svarigheter med att betala din hyra
hotas av vrékning
har en konflikt med grannarna

stérs av orovéckande eller stékig livsféring i grannskapet eller
ditt hyreshus

ar orolig fér néigon av dina grannar.

Vénta inte i onédan! Ta kontakt sé tidigt som mojligt sé blir det
enklare att 16sa situationen och férhindra att den férvarras.



Hur kontaktar jag
boenderadgivningen?

Det ar busenkelt att ta kontakt med boenderddgivningen
och du kan géra det pd flera sétt. Ring eller mejla
boenderddgivare Satu Benssammoude eller kom forbi pd
ett samtal. Ingen tidsbokning behovs.

Du hittar boenderddgivningen pd Fastighets Ab Ebba
Oy:s kontor i R&dhuset vid Salutorget 1 (k&llarvéningen,
ingdng frén gaveln mitt emot Campus Allegro).

Satu Benssammoude

044 49100 04
satu.benssammoude@
ebbafastigheter fi

Salutorget 1
68600 Jakobstad



